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Checklist do posto de lavagem de mãos (SP,
CVS 3/2026)

Modelo operacional para adaptar à sua rotina. Preencha com dados reais; campos sem
confirmação permanecem pendentes.

Responsável: Encarregado do setor (cozinha ou salão); a assinatura do POP cabe ao responsável
técnico ou legal, conforme o art. 170

Momento: Na abertura do turno, após reposição de insumos e quando o posto for reportado como sem
insumo

Aplicação: Cada lavatório de mãos na área de manipulação e nas áreas de venda ou distribuição, e os
lavatórios dos sanitários dos funcionários (art. 169); o cartaz também é exigido nos vestiários (art. 18).
Conferência de rotina, não auditoria completa do POP.

Como usar

1. Preencha primeiro o formulário de identificação do registro (lavatório/local, data, hora, conferido
por, assinatura). A norma exige data e identificação de quem preenche (art. 7º, XXXIX); hora e
assinatura são prática da casa. Use um checklist por lavatório.

2. Marque C (conforme), NC (não conforme) ou N/A. Se não conseguir confirmar, escreva
'pendente de confirmação', nunca 'não'.

3. Para o produto antisséptico, confira rótulo ou documento do fabricante quanto à aprovação da
Anvisa para antissepse de mãos.

4. Defina no POP o tempo de massagem (art. 18, § 1º) e escreva o valor adotado no cartaz e no
POP.

5. Este checklist confirma o posto. Quem ensina o método é o POP.

Estabelecimento: ________________________ Data / turno: ________________________

Item verificado Como observar Base Resultado
(C/NC/N/A/pendente)

Ação se desvio

Lavatório
exclusivo para
mãos

Pia usada só para mãos,
sem louça ou pré-preparo

CVS
3/2026
art. 140

Retirar o uso misto e
informar o
encarregado
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Item verificado Como observar Base Resultado
(C/NC/N/A/pendente)

Ação se desvio

Lavatório
desobstruído

Acesso livre, sem caixas
ou equipamentos à frente

CVS
3/2026
art. 140 §
1º

Liberar o acesso
antes de iniciar o
serviço

Sabonete líquido
neutro e inodoro

Dispenser com sabonete;
confirmar se tem ação
antisséptica

CVS
3/2026
art. 140 §
2º

Repor antes do
serviço

Antisséptico, se o
sabonete não for
antisséptico

Frasco disponível; rótulo
indica aprovação Anvisa
para antissepse de mãos

CVS
3/2026
art. 18 §§
1º e 2º;
art. 140 §
2º

Fornecer produto; se
a aprovação não
estiver confirmada,
registrar 'pendente de
confirmação' e
acionar o responsável

Papel-toalha
descartável não
reciclado ou outro
método de
secagem sem
risco

Papel disponível, ou outro
método que não
contamine

CVS
3/2026
art. 18 §
1º; art.
140 § 2º

Repor ou substituir o
método

Coletor acionado
sem contato
manual

Pedal ou dispositivo
equivalente funcionando,
próximo ao lavatório

CVS
3/2026
art. 18 §
1º; art.
140 § 2º

Providenciar coletor
adequado e pedir
manutenção

Cartaz ilustrado
afixado

Cartaz visível no lavatório,
nos sanitários e nos
vestiários

CVS
3/2026
art. 18

Afixar cartaz com as
instruções do art. 18
§ 1º

Sanitários
abastecidos

Sabonete, antisséptico,
papel-toalha e lixeira sem
contato manual

CVS
3/2026
art. 169 III
a V

Repor e registrar

Lavatório em área
de venda ou
distribuição

Há lavatório exclusivo e
em número suficiente nas
áreas de venda ou
distribuição; dúvida de
suficiência fica pendente e
é encaminhada ao
responsável

CVS
3/2026
art. 140

Levar ao responsável
para avaliar a
suficiência

Item adicional do
posto
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Item verificado Como observar Base Resultado
(C/NC/N/A/pendente)

Ação se desvio

Item adicional do
posto

Identificação do registro

Preencha antes de conferir os itens. Data e identificação de quem preenche são exigidas pelo art. 7º,
XXXIX; hora e assinatura são prática da casa.

Campo Preenchimento

Lavatório / local

Data

Hora

Conferido por (nome)

Assinatura

Se houver desvio

Posto sem insumo obrigatório ou sem acesso não deve ser tratado como conforme. Repor ou corrigir
antes do serviço, registrar o desvio e avisar o responsável. Item que só puder ser confirmado depois
fica como 'pendente de confirmação', com prazo definido pela casa.
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Exemplo simulado para treinamento

Simulação fictícia. Em 10/02/2027, às 10h30, o encarregado confere o lavatório da linha quente.

Lavatório / local
Linha quente

Data
10/02/2027

Hora
10h30

Conferido por
Nome do encarregado

Lavatório exclusivo
C

Desobstruído
C

Sabonete
C (inodoro, sem ação antisséptica)

Antisséptico
NC (frasco vazio)

Papel-toalha
C

Coletor
C

Cartaz
C

Decisão esperada: Posto não conforme no item antisséptico. Repor o produto antes do serviço,
confirmar a aprovação da Anvisa no rótulo e registrar o desvio com data, hora e nome.

Base: CVS 3/2026, arts. 7, 15, 17, 18, 140, 169, 170, 172, 181. Vigência conforme CVS 9/2026. Conferência das fontes: 13/10/2026. As
obrigações já aplicáveis continuam durante a preparação. O modelo não substitui os procedimentos, a avaliação do responsável ou as
orientações da autoridade sanitária.
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https://www.doe.sp.gov.br/executivo/secretaria-da-saude/portaria-cvs-n-03-de-3-de-julho-de-2026-20260925113712132142158476
https://doe.sp.gov.br/executivo/secretaria-da-saude/portaria-n-09-de-5-de-outubro-de-2026-20261002113712132142179395

